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Obecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji velkoobchodni podminky prodeje zbozi spole¢nosti HS Flamingo s.r.o., IC:

27488683 (dale jen ,prodavajici).

Tyto obchodni podminky se vztahuji pouze na pfipady, kdy kupujici neni spotfebitelem. Spotfebitelem se rozumi
kazdy Clovék, ktery uzavira kupni smlouvu mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec samostatného

vykonu svého povolani.

Uzavieni Kupni smlouvy

Kupujici, ktery ma zajem uzavrit kupni smlouvu na zbozi nabizené prodavajicim, odesle prodavajicimu objednavku
zbozi prostfednictvim elektronické posty, faxu nebo objednavkového systému na internetovych strankach
prodavajiciho (dale jen ,objednavka“). Pro pouziti objednavkového systému prodavajiciho musi mit kupujici

vytvofenou registraci.
V objednavce je kupuijici povinen poskytnout prodavajicimu pravdivé udaje nezbytné pro uzavieni a plnéni kupni
smlouvy.

Registrace kupujiciho

Za ucelem zjednodudeni vzajemné komunikace proddvajici umozriuje kupujicim registraci ve svém objednavkovém

systému. Registrace neni podminkou uzavieni kupni smlouvy.

Registracni a pfihlaSovaci Udaje pro pouzivani objednavkového systému prodavajiciho je kupujici povinen uchovavat
v tajnosti a branit je proti zneuziti. Kupujici nesmi sdélit registracni a pfihlaSovaci Udaje Zadné tfeti osobé. Kupujici je

vazan jednanim, které se uskutec¢ni prostfednictvim jeho pfFistupovych udaju.

Prodavajici i kupujici jsou opravnéni registraci kdykoli zrusit oznamenim druhé strané.

Kupni cena a platebni podminky

Ceny zbozi uvedené v objednavkovém systému nebo v pisemné nabidce prodavajiciho jsou ceny konec¢né (tj. véetné

vSech pfipadnych dani a poplatku), ke kterym mohou byt pfipo¢teny pouze naklady na dodani zbozi. Naklady na
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dodani zboZi se rozumi dopravné a balné, pokud je prodavajicim u zboZi v daném pfipadé uétovano. Uplné informace

0 nakladech na dodani zbozi budou kupujicimu vzdy sdéleny pfed potvrzenim objednavky prodavajicim.

Zpusob uhrady kupni ceny kupujicim bude ur€en v potvrzeni objednavky prodavajicim. Kupujici mize cenu za zbozi
vZdy platit v hotovosti pfi pfevzeti zbozi, dobirkou vyplacenou pfepravci nebo zalohovou platbou pfedem na ucet

prodavajiciho. Jiny zpusob uhrady kupni ceny kupujicim mUze urcit pouze prodavajici v potvrzeni objednavky zboZzi.

Uhradi-li kupujici kupni cenu pfed potvrzenim objednavky prodavajicim, hledi se na takovou platbu jako na zalohu.
Nedojde-li nasledné k uzavieni kupni smlouvy nebo bude-li kupni smlouva zruSena, vrati prodavajici kupujicimu

zaplacenou kupni cenu.

Dodani zbozi

Prodavajici splni povinnost dodat zbozi kupujicimu, umozni-li mu nakladat se zbozim ve sjednaném misté a v€as mu

to oznami nebo okamzikem, kdy zbozi pfeda dopravci k jeho pfepravé kupujicimu.

Kupujici je povinen fadné dodané zbozi prevzit. Zaplacenim celé kupni ceny pfechazi na kupujiciho vlastnické pravo

ke zbozi.

Zbozi bude dodano dle volby kupujiciho v objednavce. Prodavajici je opravnén zménit zplsob dodani zbozi pouze

s pfedchozim souhlasem kupuijiciho.

PoZada-li o to kupujici v objednavce, je prodavajici opravnén dodat kupujicimu objednané zbozi po ¢astech s tim, ze

kupujici nese naklady na dopravu vSech zasilek potfebnych pro dodani objednaného zbozi.

Pravo na odstoupeni od smlouvy

Kupujici ma pravo od smlouvy odstoupit pouze ze zakonnych diivod{ po pfevzeti zbozi, nebo, je-li zbozi dodavano po

Castech, od posledni dodavky zbozi.

Kupujici mize odstoupit od smlouvy pisemnym oznamenim odeslanym na adresu prodavajiciho nebo doru¢enym
elektronickou poStou na adres info@hsflamingo.cz prodavajicimu neprodlené po prevzeti zbozi, kdy obé strany berou
na védomi, Ze se tak musi stat nejpozdéji do 48 hodin od prevzeti zbozi nebo jeho posledni dodavky, je-li dodavano

po ¢astech, kupujicim.

Odstoupenim se kupni smlouva od samého pocatku rusi.
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Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, zasle nebo pfeda prodavajicimu bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do péti
dnl od odstoupeni od smlouvy, zbozi, které od ného obdrzel. Lhlta se povazuje za zachovanou, pokud kupujici zbozi
doruci ve stanovené Ihité. Prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni pInéni na kupni cenu kupujicimu dfive, nez
mu kupujici zbozi vrati. V pfipadé odstoupeni od smlouvy kupujici nese naklady spojené s navracenim zbozi, a to

i v pfipadé, kdy zbozi nemUze byt pro svou povahu vraceno obvyklou poStovni cestou.

Kupujici odpovida prodavajicimu pouze za sniZzeni hodnoty zboZzi, které vzniklo v dusledku nakladani s timto zbozim

jinak, nez je nutné s nim nakladat s ohledem na jeho povahu a vlastnosti.

Prodavajici je opravnén odstoupit od kupni smlouvy kdykoli do pfevzeti zbozi kupujicim.

Odpovédnost za vady (reklamace)

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného pInéni se v plném rozsahu fidi pravnimi pfedpisy,
zejména obCanskym zakonikem:.
Prodavajici odpovida kupujicimu za to, Ze zbozi (véc) pfi pfevzeti nema vady. Prodavajici zejména odpovida

kupujicimu, Ze v dobé, kdy kupujici véc prevzal:

ma véc vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce
popsal nebo které kupujici ocekaval s ohledem na povahu zboZi a na zékladé reklamy jimi provadéné;

se véc hodi k ucelu, ktery pro jeji pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se véc tohoto druhu obvykle pouziva;
je véc v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti;

a véc vyhovuje pozadavkim pravnich predpisu.

Je-li vadné pInéni podstatnym poruSenim kupni smlouvy, ma kupujici pravo na odstranéni vady dodanim nové véci
bez vady nebo dodanim chybéjici véci, nebo na odstranéni vady opravou véci, nebo na pfiméfenou slevu z kupni

ceny, nebo odstoupit od smlouvy.

Kupujici sdéli prodavajicimu, jaké pravo si zvolil, pfi oznameni vady, bez zbyte¢ného odkladu po poté, co ji mohl pfi
vCasné prohlidce a dostate¢né péci zjistit. Provedenou volbu nemUize kupujici zménit bez souhlasu prodavajiciho; to
neplati, zadal-li kupujici opravu vady, ktera se ukaze jako neopravitelna. Neodstrani-li prodavajici vady v pfimérené
[haté & oznami-li kupujicimu, ze vady neodstrani, mize kupujici pozadovat misto odstranéni vady pfimérenou slevu

z kupni ceny, nebo mize od smlouvy odstoupit.

Nezvoli-li kupujici své pravo v€as, ma prava jako pfi nepodstatném poruseni smlouvy.
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Je-li vadné pInéni nepodstatnym poruSenim smlouvy, ma kupujici pravo na odstranéni vady, anebo na pfimérenou
slevu z kupni ceny. Dokud kupujici neuplatni pravo na slevu z kupni ceny nebo neodstoupi od smlouvy, maze
prodavajici dodat to, co chybi, nebo odstranit pravni vadu. Jiné vady mize prodavajici odstranit podle své volby

opravou véci nebo dodanim nové véci; volba nesmi kupujicimu zpUsobit nepfiméfené naklady.

Neodstrani-li prodavajici vadu véci v€as nebo vadu véci odmitne odstranit, mize kupujici pozadovat slevu z kupni

ceny, anebo mlze od smlouvy odstoupit. Provedenou volbu nemUize kupujici zménit bez souhlasu prodavajiciho.

Kupujici nemUze odstoupit od smlouvy, ani pozadovat dodani nové véci, nemUze-li véc vratit v tom stavu, v jakém ji
obdrzel. To neplati,

a) doSlo-li ke zméné stavu v dusledku prohlidky za ucelem zjisténi vady véci;

b) pouZil-li kupujici véc jesté pred objevenim vady;

¢) nezpuUsobil-li kupujici nemoznost vraceni véci v nezménéném stavu jednanim anebo opomenutim; nebo

d) prodal-li kupujici véc jesté pred objevenim vady, spotfeboval-li ji, anebo pozménil-li véc pfi obvyklém pouziti; stalo-li
se tak jen z¢asti, vrati kupujici prodavajicimu, co jesté vratit mize, a da prodavajicimu nahradu do vyse, v niz mél

z pouziti véci prospéch.

Neoznamil-li kupujici vadu véci v€as, bez zbyte€ného odkladu poté, co ji mohl pfi v€asné prohlidce a dostatecné péci
zjistit, pozbyva pravo odstoupit od smlouvy.

Nema-li véc vlastnosti uvedené v odst. 7.2, mUze kupujici pozadovat i dodani nové véci bez vad, pokud to neni
vzhledem k povaze vady nepfimérené, ale pokud se vada tyka pouze soucasti véci, mize kupujici pozadovat jen
vyménu soucasti; neni-li to mozné, mlize odstoupit od smlouvy. Je-li to vSak vzhledem k povaze vady neimérné,

zejména lze-li vadu odstranit bez zbyteéného odkladu, ma kupujici pravo na bezplatné odstranéni vady.

Pravo z vadného plnéni kupujicimu nenalezi, pokud kupujici pfed prevzetim véci védél, ze véc ma vadu, anebo pokud
kupujici vadu sam zpusobil. Za takové jednani bude rovnéz povazovano prevzeti zasilky kupujicim od prepravce
presto, Ze je obal nebo obsah zasilky viditeIné poskozen, aniz kupujici tuto skutec¢nost pisemné vyznacil v potvrzeni

o prevzeti zasilky nebo v zapisu dopravce o $kodé s uvedenim konkrétnich vyhrad k obalu nebo obsahu zasilky.

Prava z vady se uplatiuji u prodavajiciho. Uvede-li prodavajici jinou osobu uréenou k opravé, ktera je v misté
prodavajiciho nebo v misté pro kupujiciho bliz§im, uplatni kupujici pravo na opravu u toho, kdo je uréen k provedeni

opravy.

Na darky ¢i jiné pInéni poskytované zdarma spolu se zbozim se odpovédnost za vady nevztahuje. Prava a povinnosti

z toho vyplyvajici se fidi ustanovenimi ob¢anského zakoniku o smlouvé darovaci.
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Ochrana osobnich udaju

Kupujici souhlasi s tim, aby osobni Udaje, které poskytl prodavajicimu pfi objednavce, byly prodavajicim
zpracovavany a uchovavany v souladu se zakonem o ochrané osobnich udaju (zakon ¢. 101/2000 Sb.) za ucelem
plnéni predmétu smlouvy a poskytovani informaci o prodavajicim, jeho ¢innosti a zbozi ¢i sluzbach, které nabizi
(v€etné informaci o jinych internetovych obchodech prodavajiciho nebo jeho dcefinych spoleénosti a zbozi Ci
sluzbach, které nabizeji). Souhlas se poskytuje do odvolani. Kupujici ma pravo byt informovan, jaké Gdaje 0 ném
prodavajici eviduje, a je opravnén tyto udaje ménit &i opravovat. Kupujici je opravnén souhlas se zpracovanim udajd
kdykoli bezplatné odvolat oznamenim zaslanym prodavajicimu, kdy bere na védomi, Ze v této souvislosti bude

zruSena i registrace kupujiciho v objednavkovém systému prodavajiciho.

Prodavajici je opravnén poskytnout osobni Udaje tfeti osobé pouze za ucelem plnéni kupni smlouvy, zejména pro
ucely dodani zbozi a uplatnéni prav z odpovédnosti za vady, pokud opravy provadi tfeti osoba, pfipadné osobam, jez

maji pravo tyto informace zadat podle pravnich predpisu.

Poskytovatel se zavazuje zabezpedit Udaje a databazi proti zneuziti, v pfipadé pfedani udaju tfetim osobam v souladu
se zakonem a témito Podminkami vSak Poskytovatel nenese odpovédnost za jejich pfipadné zneuziti, s vyjimkou

odpovédnosti stanovené zakonem.
Poskytovatel je opravnén odstranit Zakaznikav ucet v pfipadé, ze:

e Poskytovatel ma dlivodné podezieni, ze Zakaznik jej pouziva v rozporu s platnymi zakony a obecné
zavaznymi etickymi a moralnimi principy spole€nosti nebo dobrymi mravy, nebo ma slouzit porusovani prav
tfetich osob nebo k pachani ¢i napomahani trestné Cinnosti.

e Zakaznik porusi povinnosti stanovené v Podminkach nebo povinnosti stanovené Certifikacnimi autoritami.

e Zakaznik je opravnén kdykoliv pozadat o zruSeni svého Zakaznického uctu nebo zménu i vymazani

vesSkerych Udajl z databaze, a to prostfednictvim zadosti zaslané na emailovou adresu info@hsflamingo.cz.

ZavérecCna ustanoveni
Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji pfed znénim obchodnich podminek pfednost.

Kupni smlouva a jakékoli spory, které z ni vyplynou nebo vzniknou v souvislosti s ni, se budou Fidit pravem Ceské
republiky. Prodavajici a kupujici se budou pfednostné snazit vyresit pfipadné spory mimosoudné. V pfipadé, ze
nedojde ke smirnému feSeni sporu mezi stranami, bude mistné pfislusnym k projednani véci soud podle sidla

prodavajiciho.
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V otazkach neupravenych témito obchodnimi podminkami plati ustanoveni obecné zavaznych pravnich predpisu,
zejména Obcanského zakoniku.

Obchodni podminky jsou vyhotoveny a kupni smlouva se uzavira v Ceském jazyce.

Témito obchodnimi podminkami se Fidi smlouvy uzaviené od 31. bfezna 2014. Prodavajici si vyhrazuje pravo

Obchodni podminky kdykoli zménit, tim v§ak nemohou byt dotéeny jiz odeslané objednavky.
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